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20 mns…



Conférence en format 
« fée-clochette » (+/- 20)



Choix de ce sujet (3)



Nouveaux risques
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IA + précontractuel

Ex.: faux avis Ex.: dark
patterns







IA + contrat

Ex.: bots 
Programmés à

erreurs sur prix

Ex.: IA pour
rédiger contrats



IA + post-contractuel

Ex.: chimère de 
la blockchain



Le succès de la blockchain et du bitcoin est une illustration parmi 
d’autres de cette éviction de la figure verticale du tiers43. Chaque 

individu s’y trouve « comme un pion isolé sur un damier44 », 
sommé de s’instituer lui-même, mû par des calculs d’utilité, 

« libre » de consentir à la volonté du plus fort45.

https://legrandcontinent.eu/fr/2022/08/01/le-credit-de-la-parole/
https://legrandcontinent.eu/fr/2022/08/01/le-credit-de-la-parole/
https://legrandcontinent.eu/fr/2022/08/01/le-credit-de-la-parole/


IA = produit / service



contrat = chose



IA = objet normatif



IA = objet opaque



Nouvelle confusion des genres

consommateur

citoyen

individu

Etc.
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Phénomène des 
« cloches à vide »





(pas si) Nouvelles tendances
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Tendance individualisante



Résistance à une approche 
collective
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« Paper contract is
an act; electronic
contract is a 
process »
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impression / 
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transmission
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résolution
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Compensation 

fonctionnelle



Droit à l’information 

numérique

1a







Droit à l’explication

en IA

1b



RGPD

Droit à 
l’information

Droit à 
l’explication

Droit de 
révision

une décision 



RGPD = droit à l’explication ?
Bryce Goodman and Seth Flaxman, ‘’European Union 

Regulations on Algorithmic Decision-Making and a 

‘Right to Explanation’’, (2017) 38-3 AI Magazine 50–57

Oui !



RGPD = droit à l’explication ?
Sandra Wachter, Brent Mittelstadt, and Luciano 

Floridi, ‘Why a Right to Explanation of Automated

Decision-Making Does Not Exist in the General Data 

Protection Regulation’, (2017) 7-2 International Data 

Privacy Law 76–99

Non !



RGPD = droit à l’explication ?
Margot Kaminski, ‘The Right to Explanation, Explained’, 

(2019) 34-1 Berkeley Technology Law Journal 189

Peut-être !



Loi 25



C-27



Expliquer à qui?



Vincent Gautrais et Ledy Zannou, «Plaidoyer pour la 
valorisation juridique du principe d'explicabilité dans les 
contrats de consommation numérique», dans Claudine 

Ouellet, Bernard Koraï, Laurence Godin et Ann-Marie
Gosselin (Dir.), Revisiter le consumérisme au Québec : état 
des lieux, enjeux et perspectives, Presses Universitaires de 

Laval, Québec, 2022, pp. 141-160.
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Collectivisation par l’État

2a



Collectivisation par la 

communauté

2b



Collectivisation par l’État

2a



Contrôle a priori 

2a1



Vérifier l’application de la LPC

Contrat à 
distance

Pratiques 
interdites



Vérification pluri-
institutionnelle

Consommateur

Citoyen 

Individu

Investisseur



Contrôle a posteriori 

2a2





Collectivisation par la 

communauté

2b



EX: IA et 
discrimination des 

algorithmes
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Bacs à sable réglementaires



Lex  consommatica
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